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Eltex – крупнейший российский 
разработчик и производитель

Корпус 1 
Корпус 2

Корпус 3

2010

2025

2018

* Производственный комплекс в Новосибирске

33 ›70    1800года на 
рынке

человек
в штате

тысяч м²
площадей

6 производственных линий. 
Общая производительность в сутки 
›10 000 устройств

Академия Eltex – преподаватели 
с опытом обучения в академиях 
ведущих мировых производителей

Крупнейший в стране 
мультивендорный стенд 
для тестирования оборудования

География проектов 
по всему миру

Крупнейший сервисный центр
предоставление техподдержки 24/7



Разработка аппаратной части
Разработка ПО

Поверхностный монтаж 
Объёмный монтаж
Сборка 
Установка ПО
Тестирование серийных изделий

Техническая поддержка
Сервисный центр
Обновление ПО
Ремонт

Разработка Производство Сопровождение

Полный цикл разработки,
производства и поддержки оборудования



Обучение 
технических 
специалистов 
клиентов

Выгодная стоимость 
оборудования                     
по сравнению                  
с аналогами

Оперативность поставок 
оборудования –
российское 
производство

Все компоненты 
сети от Eltex

Высокотехнологичное 
решение c расширенным 
функционалом

Совместимость                          
с оборудованием 
иностранного 
производства

Сертификаты

Отечественные разработка 
и производство

СЕРТИФИКАЦИЯ
ПО ТРАНСПОРТНОЙ БЕЗОПАСНОСТИ



Гарантийное и техническое обслуживание

Расширенная гарантияТехническая под держка Авансовая подмена
EW – extended warrantySC – service contract NBS – next business shipping

Диагностика
Бесплатное устранение        
недостатков, если диагностирован 
гарантийный случай
Платное устранение (отдельная услуга) 
недостатков, если диагностирован        
не гарантийный случай

Консультации – выполнение запросов 
на предоставление технической 
консультации по оборудованию,                 
о способах и методах устранения 
неисправностей.
Выполнение запросов на доработку ПО. 
Необходимая доработка 
согласовывается с руководством

Отправка оборудования на подмену  
на время ремонта на следующий день

Время предоставления услуг

24 × 7 8×5

Срок предоставления услуг

по НСК и МСК

1
год

3
 года

5 
лет

Время предоставления услуг Срок предоставления услуг

по НСК

8×5

Время предоставления услуг Срок предоставления услуг

по НСК

8×5/ / / 1
год

3
 года

5 
лет

/ / 1
год

3
 года

5 
лет

/ /



Базовые модели

Характеристики VP-17P

OC Linux

SIP-аккаунты 2

Интерфейсы 2 × 10/100/1000 Мбит/с

Дисплей Монохромный 128 × 64 px

Передача электроэнергии PoE

Телефонная книга 200 номеров

Возможность загрузки 
рингтонов

Поддержка работы в режиме 
дистанционного пульта 

Поддержка TR-069 и DHCP

Поддержка bridge



Представительский сегмент

Характеристики VP-30P VP-EXT-22 VP-30P-WB

OC Linux Linux Linux

SIP-аккаунты 6 2 6

Интерфейсы 2 × 10/100/1000 Мбит/с 2 × 10/100/1000 Мбит/с 2 × 10/100/1000 Мбит/с

Дисплей Цветной 800 × 480 px Цветной 480 × 853 px Цветной 800 × 480 px

Передача электроэнергии PoE+ PoE+ PoE+

Поддержка консоли

HD VOICE 

Поддержка Bluetooth и Wi-Fi

+



Премиальный сегмент

Характеристики VP-100P

OC Android

SIP-аккаунты 6

Интерфейсы 2 × 10/100/1000 Мбит/с

Дисплей Сенсорный, Цветной 1024 × 600 px

Передача электроэнергии PoE+

Сенсорный экран

Поддержка  Bluetooth трубки

Видео

HD VOICE



Сервис Автопровиженинга

Автоматизированная 
настройка конфигурации

Обновление ПО

Удобный 
WEB-интерфейс

Предзаготовленные
шаблоны конфигурации

Предназначен для автоматизации конфигурирования 
IP-телефонных аппаратов, зарегистрированных на АТС ECSS-10



Реализованные проекты

Газпром нефть

Россельхозбанк
Импортозамещение оконечных 
IP-терминалов для 13000 сотрудников

VP-15P
VP-17P 
VP-30P

VP-17P – 8000 устройств
VP-30P – 2000 устройств

Федеральная 
грузовая компания

VP-17P – 1000 устройств

Аэрофлот

VP-17р – 5015 устройств
VP-30 – 555 устройств

Федеральная 
налоговая служба

VP15Р – 25 000 устройств

Федеральная 
таможенная служба

VP-17P – 2000 устройств

ФСИН регионы

VP-17Р – 10 000 устройств

Проект по модернизацииПроект по импортозамещению Cisco

Проект по импортозамещению Cisco
Переход на IP-телефонию

Импортозамещение Cisco 
25 000 абонентов

Импортозамещение корпоративной
Системы телефонной связи



Мы всегда готовы к диалогу

+7 (383) 274-10-01, 274-48-48
eltex@eltex-co.ru; eltex-co.ru

630020, г. Новосибирск, ул. Окружная 29В
09:00 — 18:00 (GMT+7)
Понедельник - пятница

ООО «Предприятие «ЭЛТЕКС» | Российский разработчик и производитель телекоммуникационного оборудования

mailto:eltex@eltex-co.ru
https://eltex-co.ru/

